
 

 
 

DESENVOLVIMENTO DOS RH DE SAÚDE 
 

A CapacityPlus é um projecto da USAID em prol dos trabalhadores de saúde a nível 
global. A componente de Desenvolvimento de RH da Saúde da CapacityPlus tem como 
objectivo acelerar e melhorar o fornecimento de trabalhadores de saúde de qualidade 
através do fortalecimento da formação pré-serviço e ajudando cada país a desenvolver 
abordagens estratégicas para as actividades de formação em serviço e de 
desenvolvimento profissional contínuo para responder às necessidades dos 
trabalhadores de saúde.  
 
Entre outras actividades o Desenvolvimento dos RH de Saúde conduz a uma ampla 
iniciativa de aumentar a produção do trabalhador de saúde por via da melhoria da 
eficiência da gestão das escolas de saúde e da expansão do financiamento da formação 
pré-serviço de forma inovadora. A CapacityPlus, em colaboração com a Organização 
Mundial da saúde (OMS), o Banco Mundial, a Global Health Workforce Alliance, o 
PEPFAR, e outros parceiros, oferece serviços de assistência técnica aos governos e 
ministérios da saúde que procurem soluções sustentáveis para os problemas de âmbito 
nacional. 
 
TIPOS DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA  
• Melhoria da eficiência da gestão das escolas de saúde para que produzam 
trabalhadores de saúde de maior qualidade 

• Identificação das oportunidades mais estratégicas para os ministérios da saúde e 
escolas de saúde para aumentar a produção de trabalhadores de saúde de elevada 
qualidade capazes de responder às necessidades de saúde locais  

• Apoio na identificação de fontes inovadoras de financiamento das escolas de saúde  

• Apoio às escolas na identificação e remoção dos seus constrangimentos na formação 
de mais estudantes  

• Apoio às escolas de saúde na definição de metas e de planos de implementação de 
modo a aumentar a produção de graduandos de elevada qualidade 

• Integração das escolas de saúde no sistema de saúde e nas comunidades que estas 
servem  

• Fornecimento de uma variedade de avaliações e assistência às escolas de saúde, 
incluindo:  

o Melhoria do desenvolvimento de capacidades e da retenção  

o Avaliação e desenvolvimento curricular  

• Maximização do impacto que os profissionais de saúde na Diáspora podem ter sobre 
o sector nos seus países de origem, incluindo modelos sustentáveis de recrutamento 
internacional e migração em ciclo 



• Desenvolvimento e provisão de serviços orientados pela demanda, de internet de 
elevada qualidade e formação em serviço com recurso a telefonia móvel de modo a 
responder às necessidades reais dos trabalhadores de saúde  

• Provisão de outro tipo de assistência técnica na concepção, provisão ou melhoria da 
formação em serviço ou do desenvolvimento profissional contínuo.  
 
FERRAMENTAS E RECURSOS 
• Aprendendo em prol do Desempenho: Um Guião e Toolkit para a Formação e 
Educação do Trabalhador de Saúde  
 
PROGRAMAS 
Desenvolvimento em Progresso: 

• Ferramentas de reestruturação da gestão escolar 

• Organizações baseadas na fé e melhores abordagens para aumentar a educação pré-
serviço  

• Eliminação das barreiras ao acesso das mulheres à educação pré-serviço  

• Estabelecimento de programas informáticos de educação pré-serviço 

• Directrizes de planeamento e implementação de formação em serviço orientada pela 
demanda 

• Fortalecimento do desenvolvimento profissional contínuo para os trabalhadores de 
saúde  
 
ACTUAIS PARCEIROS NESTA ÁREA 
Global Health Workforce Alliance, International Finance Corporation/Banco Mundial, 
Organização Mundial da Saúde – Departamento de HRH, PEPFAR, Foundation for 
Advancement of International Medical Education and Research (FAIMER), International 
Council of Nurses (ICN), Training for Health Equity Network (THEnet).  
 
ESPECIALISTAS  
Kate Tulenko, IntraHealth International, Directora Adjunta de Fortalecimento de 
Serviços Clínicos e de Provisão de Serviços  
Kate Tulenko trabalhou nos mais altos níveis de instituições de trabalhadores de saúde, 
de financiamento e de desenvolvimento de políticas em todo o mundo. Ela já prestou 
assessoria a governos nacionais sobre políticas e reforma da saúde e trabalhou com 
painéis de especialistas para o Banco Mundial, OMS, AFRO, American Public Health 
Association, Global Health Workforce Alliance, American Hospital Association, entre 
outras. O seu mais recente livro, Passport to Crisis: How Insourcing Jobs Hurts Health 
Care Here and Abroad, será lançado na Primavera de 2011. Ela exerce funções 
académicas junto da Johns Hopkins School of Public Health e do George Mason 
College of Health and Human Services. Tulenko possui os graus de MD e MPA, pela 
Johns Hopkins University, e o grau de MPhil, pela University of Cambridge, Emmanuel 
College, e é proficiente em Espanhol, Indonésio/Malaio, e em Português.  
 



PARA MAIS INFORMAÇÕES 
• Contacte Kate Tulenko, ktulenko@capacityplus.org 

• Aceda a www.capacityplus.org 
 
PARCERIA CAPACITYPLUS  
IntraHealth International, Inc. (parceiro-chefe), Abt Associates, IMA World Health, 
Liverpool Associates in Tropical Health (LATH), Training Resources Group, Inc. (TRG)  
 
PARCEIROS ASSOCIADOS 
African Population & Health Research Center (APHRC), Asia-Pacific Action Alliance on 
Human Resources for Health (AAAH), West African Institute of Post-Graduate 
Management Studies (CESAG), Partners in Population and Development (PPD) 
 
As opiniões expressas no presente documento não reflectem necessariamente as 
opiniões da Agência do Governo dos Estados Unidos para o Desenvolvimento 
Internacional ou do Governo dos Estados Unidos da América. 
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